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ELOTERJESZTES
A Képviseld-testiilet 2024, november 21-i iilésére

Targy: A 2024 évi turisztikai szezon értékelése — a Balaton{lizf6-Litér Turisztikai Egyestilet
beszamoldja '

Tisztelt Képviselo-testiilet!

Balatonfiizfé Varos Onkormanyzata Képviseld-testiiletének 268/2020. (12. 14.) Kt. hatarozata
alapjan, a balatonflizféi TDM feladatok ellatasa targyaban, Balatonflizfo Varos Onkormanyzata
és a Balatonfiizfo-Litér Turisztikai Egyesiilet egytttmiikodési megallapodast kotott.

Az egyuttmilkodési megéallapodas alapjan a Balatonfizfo-Litér Turisztikai Egyesulet
elkészitette a 2024. évi idegenforgalmi szezonrol sz616 beszamoldjat.

Melléklet:
- A Balatonflizfé-Litér Turisztikai Egyesiilet beszamoloja

Kérem a Tisztelt Képviselo-testiiletet az el6terjesztés megtargyalasara és az alabbi hatarozati
javaslattal a beszamolo elfogadasara.

Hatdarozati javaslat:

Balatonfiizfé Varos Onkormdnvyzata Képvisel6-testiiletének
...) képviseld-testiileti hatarozata

Balatonfiizfé Varos Onkorméanyzatanak Képviseld-testillete ugy dont, hogy a Balatonflizf6-
Litér Turisztikai Egyesiilet 2024. évi idegenforgalmi szezonrol szol6 beszamolojat elfogadja.

Felelés: Szanyi Szilvia polgarmester

Hataridd: azonnal

Balatonfiizfo, 2024. november 5.

Szanyi Szilvia
polgarmester
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Balatonfiizf6 Varos Képviselo-testiilete részére
Balatonfiizfo

Nike krt. 1.

8184

Targy: 2024 évi idegenforgalmi foszezon értékelése
Tisztelt Képviselo-testiilet!

A korabbi évek gyakorlatanak megfelelden a Balatonfiizf6-Litér Turisztikai Egyesiilet ez alkalommal is
benytjtja a 2024. esztendd értékelését, kiilonos tekintettel a nyari, idegenforgalmi fészezonra.

Jelen munkank is a mar megszokott vazszerkezetre épiil, hangstlyozva és szovegesen kifejtve azokat a
szempontokat, melyek egy SWOT-analizisben is helyet kapnanak. Szolunk a fiizf6i turizmus
prioritasair6l, erdsségeirdl, illetve a megvaltoztatasra, kiegészitésre szoruld jelenségekrol is.

Szezonértékelés

Bevezetés

Egyesiiletink egy TDM szervezet, mely 2009-ben alakult, azdta végzi el a turisztikai feladatokat, mely
kotelezo dnkormanyzati feladat

A 2024. esztend6t mindenek el6tt a palyazati lehetdségek kihasznalasaval, online feliileteink aktualizalasaval,
fejlesztésével és fontos, sokszor keresett bejegyzések feltoltésével, a Vagfalvi Ottdé Mivelddési Haz, Konyvtar
¢s Turisztikai Kozponttal €s a helyi civilszervezetek ¢és vallalkozok egyiittmiikodésével az idegenforgalmi
fészezon lebonyolitasaval, szallasadoink technikai segitésével toltottiik.

A szezonértékelO jelentés irasaval egyidejlileg pedig a beérkezett adatok folyamatos kiértékelése folyik.

. Magyarorszag és a Balaton aktualis turisztikai jellemzoi:

A turizmus stratégiai fontossagl agazatként Magyarorszag gazdasaganak meghatarozo pillére,
amely az orszag GDP-jének tobb mint 10 szazalékat biztositja, valamint kozvetlen és kdzvetett
modon 400 ezer embernek biztosit megélhetést. A Kozponti Statisztikai Hivatal adatai alapjan
a 2024-es turisztikai szezon boviilést hozott az agazatnak. ,,A vendégek szama Osszességében
11, a vendégéjszakakeé 3,6 szazalekkal emelkedett a turisztikai szallashelyeken az el6z6 év
azonos iddszakahoz képest. A magin 4s egyéb szallashelyeken 7,2 szdzalékkal tobb
vendégéjszakat regisztraltak, mint egy €vvel kordbban.”

Forras: Kozponti Statisztikai Hivatal
Idex.hu/gazdasag

° Vendégéjszakak szamanak alakulasa:

A turisztikai szallashelyeken eltoltott vendégéjszakak szama
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A turisztikai szallashelyeken eltolt6tt vendégéjszakak szama (ezer)
2023. Junius 2023. Julius  2023. Augusztus = 2024.Janius = 2024.Julius  2024. Augusztus

Belfoldi vendégéjszakak 2187 3874 3801 2138 3861 3942
Kulféldi vendégéjszakak 1843 2642 2943 2016 2786 3045
dsszesen 4030 6516 6744 4154 6646 6987

A belfoldi vendégéjszakak szamaban Janius és Julius honapban ugyan némi visszaesésvolt
tapasztalhatd az el6z6 év azonos id6szakdhoz képest a belfoldi vendégéjszakak szamat tekintve,
viszont augusztusban mar novekedett a vendégéjszakak szama 2023-hoz képest, illetve a kiilfoldi
vendégéjszakak szamanak novekedésével 0sszességében pozitiv tendencia mutatkozik a turisztikai
széllashelyeken eltoltott vendégéjszakak szamaban.

A kiilfoldi vendégéjszakak szamanak novekedése nagyon biztato képet fest az augusztusi adatokra
vonatkozoan, és a 2024-es Olimpiai és Paralimpiai Jatékok sem vetették vissza ezt a novekvd
tendenciat, a kiilfoldi vendégéjszakak szama augusztusban is nétt. Egy ilyen vildgviszonylatban
jelentds esemény hatalmas turisztikai vonzerdvel is bir, a sportértéke mellett.

. Turisztikai szallashelyek féréhelyeinek szdma:

A turisztikai szallashelyek férohelyeinek szama
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A turisztikai szallashelyek fér6helyeinek szama
2023. Junius 2023.Jalius  2023. Augusztus = 2024. Junius =~ 2024. Julius  2024. Augusztus

Szdlloda 150517 150368 150441 150354 153223 154368
Panzié 34645 35291 35341 33977 34978 34535
Koz6sségi szallashely 41273 42457 42700 37747 43886 43192
Udiil8héztelep 14894 15517 15455 13412 14065 14167
Kemping 57449 63846 84738 55416 71248 88753
Maganszallashelyek 122244 156098 160547 142880 178289 182011
Osszesen 507788 564446 590398 513771 5842700 606553

Mig a nagyobb befogadoképességli egységekben az el6z évhez képest kisebb ndvekedés
tapasztalhatd, addig a magan és — egyéb szallashelyek tekintetében jelentds kapacitasndvekedés
kovetkezett be. Az elmult egy év id6szakat tekintve, az ilyen szallashely tipusok szama nagyobb
mértékben novekedett, ezt az is bizonyitja, hogy a szallashely-mindsitési eljarasban az eldre sorolddo
ujonnan nyilo szalldshelyek jelentésen megakasztottak a régebb Ota nyitva levd széllashelyek
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mindsitési folyamatat. Informécidink szerint az idei évben régebbi szallashelyek helyszini auditjara
nem is kertil sor, féként a szezonalisan nyitva tarto szallashelyek minésitése tolodik el. Ez viszont azt
a problémat eredményezi, hogy a jogszabalyba foglaltak szerint 2024-ben minden szallashelynek meg
a hataridét meglévo szallashelyek esetében kitoltak 2025. december 31.-ig, mig az 0j szallashelyek
esetében a helyszini ellendrzés lefolytatasa 90 munkanapra hosszabbodott az 6nértékelés beadasatol
szamitva. (eredetileg 15 munkanap allt rendelkezésre)

2,0% 6 646 ezer vendégéjszaka 584 270&1:}'31) 394 1 31 millio Ft
A szallashely-szolgaltatas, A turisztikai széllashelyeken A turisztikai szallashelyek Turisztikal egyenleg
vendéglatas részesedése a bruttd eltoltott vendégéjszakak szama férohelyeinek szama
hozzaadott értékbdl
Turisztikai egyenleg A mutats leirasa
Millié forint A turizmushoz kapcsolddd bevételek és kiaddsok egyenlege.
800 000 Adatok forrasa: Osszefoglald tablak (STADAT) 2

Legfrissebb adat: 2024. Il. negyedév
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Turisztikai egyenleg (millié forint)
2023. I. negyedév  2023. ll. negyedév 2023. lll. negyedév 2024. 1. negyedév 2024. Il. negyedév
Egyenleg 264 592 362 070 578 434 210 145 394 131

A fenti grafikonon és tdblazatban szerepld adatok azt mutatjak, hogy alakult a turizmushoz
kapcsolddo bevételek €s kiadasok egyenlege. Mivel 2024. 111. negyedévérdl még nincsenek elérhetd
adatok, igy egyeldre az elsd és masodik negyedévet tudjuk Osszehasonlitani az el6z6 év azonos
1d6szakaival.

Ez alapjan bar az els6 negyedév 2023-hoz képest kisebb eredményt hozott, addig a masodik negyedév
novekedése némileg kompenzalta ezt a hianyt.

Az elbrejelzések az idei turisztikai foszezonra rekord magas eredményeket josoltak, igy varhatéan a
harmadik negyedév is sikeresen zar a korabbi idészakokhoz képest.

2024.09.18.-an Nagy Marton nemzetgazdasagi miniszter vezetésével megtartotta 0szi elso iilését a
Turisztikai Tanacsad6 Testiilet. Az iilésen a résztvevok részletesen elemezték a turizmusra hatd
legfontosabb gazdasagi folyamatokat, valamint megvitattdk az adgazat legfontosabb kérdéseit és az
eléttiik allo rovid- és hosszl tavh kihivasokat. ,,Nagy Marton nemzetgazdasagi miniszter az iilés soran
hangstlyozta, a turizmus kiemelked? stratégiai jelent6ségii agazat a magyar gazdasag szamara, amely
a GDP tobb mint 10%-4t adja, és kozel 400 ezer embernek biztosit munkét. A miniszter kiemelte, a
magyar turizmus rendkiviil sikeres nyari szezont zart, jinius-augusztus soran kozel 7 milli6 turista
érkezett a magyarorszagi szallashelyekre, ami 9%-os novekedést jelent a tavalyi, kiemelkedd
eredményhez képest. A Budapest Liszt Ferenc Repiildtér utasforgalma is kiemelt boviilést mutat, az
év elsd nyolc honapjaban 18,6%-kal nétt az utasok szama a tavalyi év azonos id6szakahoz képest, és
7,6%-kal meghaladta a COVID el6tti eredményeket is, mellyel 2024 elso félévét tekintve a masodik
helyen all az eurdpai repterek kozott. A kormany célja, hogy tovabb ndvelje a turisztikai dgazat
teljesitményét, ennek érdekében a Nemzetgazdasagi Minisztérium a reptér nagy ivi fejlesztése
mellett tobbek kozott egy olyan vendéglato-ipari egységeket tamogatd programon dolgozik, amely
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elésegitheti, hogy a Balaton és mas hazai turisztikai térségek ne csak a nyari fészezonban, hanem az
¢v minél hosszabb iddszakaban jelentsenek vonzo6 turisztikai célpontot.”

A testiilet attekintette a Terézvarosi Airbnb tipusu szallashelyek betiltasarol sz616 igydontd szavazas
eredményét. Nagy Marton leszogezte, hogy az Airbnb nem turisztikai, hanem lakhatasi kérdéskor, a
kormany eddig is ennek megfelelden vizsgalta a szabalyozés atalakitdsanak lehetdségeit, hiszen
mintegy 26 ezer lakoegység hianyzik a magyar ingatlanpiacrol. Az Airbnb-k miatt csokkent a hosszu
tavra kiadott lakasok szdma, ennek kovetkeztében jelentdsen ndvekedtek a bérleti dijak és az
ingatlanarak is. A miniszter hozzatette: a kormany még varja Szentkiralyi Alexandra javaslatat, de az
mar eldre lathatd, hogy a magyar csalddok védelme érdekében minden eddiginél szigoribb
szabalyozas keriil majd bevezetésre a révid tava lakaskiadasra vonatkozdéan — zarta kozleményét az
NGM.

Forras: Nemzeti Hiriigynokség
Idex.hu

Szakmai szempontokat figyelembe véve, ugy gondoljuk, hogy orszagosan lathat6 a szallashelyeknél
az a tendencia, hogy a vendégek a rovidebb idétartamra foglalhat6 szallashelyeket keresik, a hosszabb
tava, 1-2 hetes foglalasok ritkulnak a févarosban és a balatoni régioban egyarant. Az agazat
indokolatlan és tiilzott szabalyozésa sajnalatos modon visszaeséshez vezethet, és nem feltétleniil fogja
orvosolni a lakhatasi problémakat.

Bér a fenti statisztikai adatok azt mutatjadk, hogy a szallashelyek kapacitdsa novekszik, itt azonban
meg kell jegyezniink, hogy az ijjonnan nyilo szallashelyek mellett, nagyon sok 10-20 éve miikodo
szallashely zarta be kapuit az elmult évek jelentds valtozasai (NTAK, Vendégem, Mindsités,
Turizmusfejlesztési hozzajarulas, stb.) miatt. Azt latjuk, hogy egy ugynevezett generaciovaltas zajlik
a szallashely iizemeltetés teriiletén, melynek hatasai csak hosszi tdvon fognak megmutatkozni. A
szallashely-mindsités eljarasi rendje a helyszini ellendrzéseknél hatalmas lemaradast mutatnak a
régebbi mitkodési engedéllyel rendelkezd szallashelyeknél, van olyan apartman, ahol mar 2022 6ta
varjak a helyszini auditot, kdzben pedig a szallashelyek egy részénél 2025-ben mar le is jar az elso
mindsitett 3 éves iddszak, ami Gjabb cstuszasokat vetit eldre.

Bizunk benne, hogy szakmai szervezetek, csoportok észrevételeit, javaslatait figyelembe véve egy
minden résztvevo hasznara valo tervezet fog 1étrejonni a rovid tava lakéaskiadas szabalyozasara.

A kinalat elemzése:

Balatonfiizfo sajatos turisztikai jellemzoi

Varosunk a Balaton északi csiicskénél fekszik, rendkiviil j6 f6ldrajzi kornyezetben. Annak ellenére,
hogy a kiemelt lidiil0kdrzetbe tartozik, a korabbi ipari jelleg (elsésorban a jellegzetes, szirds szag)
miatt a klasszikus turizmus helyett a sportturizmus fejlodott, ennek nagy segitséget adott az olimpiai
uszoda megépitése, a sokféle labdajaték és tenisz tizésére alkalmas palyak nagy szama, a Fiizf61-6bol
specialis klimaja és széljarasa, amely a vizi sportok miivelésére rendkiviil alkalmas.

Ebbdl a kinalatbol nétt ki tovabba a SUP, a két bob palya, a kalandpark, a paintball, mint a krnyéken
is ritka attrakciot nyujté szabadidds tevékenységek, a Balaton uszoda.

Viarosunk csillagvizsgaldja kiilonleges csemegét kinal az érdekldddknek és szakembereknek. Idén
egy teljesen Uj attrakcio is keriilt a kinalatba, Kozmikus Utazas néven a latogatok egy tobbdimenzids
virtualis bolygotiran vehetnek részt. Ezen kiviil a mar megszokott csillagaszati eléadasok mellé
helyet kaptak olyan kiilonleges eldadasok is, mint a Holdfot6zas, ahol az érdekl6ddk akér sajat
fényképet is készithettek az égitestr6l. Az idei évt6l Oonkormanyzati kezelésben miikodott, de
egyesiiletlink is segitette szakmai munkajat diakmunkasok biztositasaval. Az idei szezonban aprilistol
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Keller-Szombathelyi Nikolett turisztikai referens latja el a Balaton Csillagvizsgaldo adminisztrativ
feladatait.

Fuizfon két kerékparos ut is 0sszetalalkozik, a Balatoni Bringakorut a t6 koriil valamint ennek a Flizfo-
Litér-Szentkiralyszabadja-Veszprém ledgazasa, amely a miiemlékek gazdag tarhazanak megismerését
leszi lehetévé a sportos kiranduldk szdmara.

A varosban 2 strand taladlhatd, az egyiken csuszdapark {izemel attrakcioként, a masik a
kisgyermekeseknek kedvez. Ez utobbin fedett szinpad is talalhat6, mely akar ad hoc szervezett
misorok befogadasara is alkalmas.

Miiemlékként az Arpad-korbol szarmazé templomromot tudja a helyi kinalat felmutatni, (esetenként
rendezvények szinhelyéiil is szolgal), de lehet6ség van ipari miiemlékeket 0sszekotd sétara vagy a
30-as évek iskolatelepitésével kapcsolatos villak bejardsara is egy tirattvonal soran.

A 2016. év soréan kertilt atadasra a Parti Sétany. A 3,5 km hosszu utvonal gyalog vagy kerékparral
tehetd meg, 0sszekoti a két strandot, de ami a legfontosabb: a lakossag és a nyaralok végre kdzvetleniil
a to partjan andaloghatnak. Ez nagy élményt okoz és évek dta visszak0szond hianyt potol. Az ut tobb
részletben is megtehetd, a gyermekek részére jatszoteret biztosit, a kerékparosoknak pedig kényelmi
szolgaltatdsokat. Padok sokasdga varja a gyaloglokat, informaciés pontjan tajékoztatassal,
térképekkel segiti a tajékozodast.

Ez kiegésziilt a lakossag altal kedvelt, sikeres beruhazassal, a Pumpapalyaval, és tobb helyen
kerékparos szervizoszlop is bdviti a szolgaltatdsokat. A két strandunkon idén mar kerékpartoltok is
megjelentek. A Nord Point kik6té megnyitasaval ajabb tide szinfoltja lett varosunknak. A kikotében
miikodd Lighthouse Kavévo remek elhelyezkedésével és nagyszerli kindlatdval mar az elsé nyari
szezonban is vonzotta a turistakat, kerékparosokat egyarant. Nyari zenés estéik pedig élettel toltottek
meg a partszakaszt. A pumpapalyaval kardltve ez a rész még rengeteg lehetdséget tartogat és egy
egeészen komplex szolgaltatast képes nyujtani az arra jaroknak.

A varoskép jelenlegi helyzete, javaslatok vendégészrevételek alapjan:

Az idei szezonban a varosunkba latogatok €s a szallasadok részérdl a kovetkezo visszajelzéseket
kaptuk:
. Juniusban sajnos sok megkeresés érkezett a Tobruk strand mederkotras utani
allapotaval kapcsolatban, a legtobben azt kifogasoltdk, hogy a munkalatok nem
megoldottak, hanem tetézték az iszaposodasi problémat.
ATobruk Strand elhelyezkedése és a balatoni aramlatok miatt korabban is iszapos volt
¢és valdsziniileg az is lesz. Viszont a szezon eldrehaladtaval mar hatarozottan javult a
helyzet, és érz0dott a tavasszal elvégzett munkalatok pozitiv hatasa is, a strand
medrének allapota a korabbi évekhez képest abszolut pozitiv iranyba valtozott.

o Jaliusban ismét megrendezésre keriilt a Tobruk Strandon a Balatonkoncert vizi
szinpados mini koncert sorozata. Az ingyenes koncertprogrammal kapcsolatban
tobben sérelmezték, hogy a strandbelépdt ezen esemény alatt is meg kell valtani. A
korabbi években a koncertek mar a strand nyitvatartasi idején kiviil estek, ami miatt
mar nem kellett belépdjegyet venni. Az idei évben viszont a szervezok kérték, hogy
korabbi idépontban kezdddhessen a rendezvény, mert a strandolé embereket szerették
volna a koncertekkel elérni, a programért pedig tovabbra sem kellett kiilon
belépdjegyet fizetni!

o Vendégek ¢és helyi lakosok visszajelzései alapjan szivesen lattak volna tobb
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programot a Tobruk Strandon augusztus hénapban is, a Foveny Strand ,,szines,
valtozatos” eseményei viszont sokak tetszését nyerték el, pozitiv tapasztalataikat
veliink is megosztottak.

o Az ide latogatd vendégek elégedettek voltak az idei programkinalattal, helyi
lakosoktol érkezett észrevétel arrol, hogy nekik a rendezvények sokszor mar
egysikuak és ,,unalmasak™, ugy érzik ugyanazok a fellépdk ismétlddnek minden
esemeényen.

o A 2024-es nyari szezonra varosunk 0j bolttal boviilt. A Lidl megnyitasa hozta
talan a legnagyobb megelégedést, hiszen igy nem volt sziikség arra, hogy bevasarlasok
alkalméval a kornyezd véarosok valamelyikébe kelljen datutazni, helyben is
megoldhatova valt, akar nagyobb vasarlas is. Tavaszi nyitdsa utan a tobruki Krém és
Kovész pékség is a varosrészre érkezd nyaraldvendégek nagy 6romére szolgalt, a helyi
lakossag is kihasznalja a csaladi vallalkozas nyujtotta lehetdségeket. A nyari szezon
végével Uj nyitva tartdssal varjak vasarloikat.

o A Nord Point Kik6td gyonyort latképével elképraztatta a hozzénk érkezoket,
sokan jegyezték meg, hogy korabban nem is gondoltdk volna, hogy az elburjanzott
novényzet mogott ilyen gyonyorh kilatas van. A Lighthouse Kavézo teraszan pedig
nemcsak a nyaralévendégek ¢és a helyi lakosok, de a megpihené kerékparozok vagy
épp a pumpapalyat hasznalok is nagy Orommel pihentek meg. A kdzhasznalata
illemhely pedig régi problémakat orvosolt ezen a helyszinen.

o Készpénzfelvételi lehetdséget tobben is hidnyoltdk az idei szezonban a
strandok kornyékérdl, illetve visszatérd jelzéséként ismét felmeriilt varosunkban a
pénzvaltd hidnya.

. Kerékpar kolcsonzeési lehetdséget tobben is kerestek idén Balatonflizfon sajnos
sikerteleniil. Visszajelzések szerint lenne igény ilyen szolgaltatasra a szezon folyaman.

o Kevés olyan széllashellyel rendelkezik a varos, mely a szezon ideje alatt
tud/akar fogadni 1-2 ¢jszakara atutazd vendégeket, kerékparosokat akar aznapi
foglalassal. Ennek okai, hogy a rendelkezésre 4llo szallashelyek jelentds része a
foszezonra mar telitett, vagy ilyen konstrukcidban nem igazdn fogadnak vendéget.
Orémmel értesiiltiink rola viszont, hogy 1 szallashely nyilt varosunkban erre a
szegmensre €pitve €és bar a szezon vége felé nyitottak meg kapuikat, de eredményes
augusztust tudhatnak maguk mdogott. Tovabbra is nagy a kereslet azon széllashelyek
irant, melyek akar egy éjszakara is fogadnak szallovendéget, akar aznapi érkezéssel,
emellett viszont varosunknak tovabbra sincs nagyobb létszamu vendéget elszallasold
egysége, igy a céges Osszejovetelek, konferenciak lebonyolitasabol nem tudja kivenni
részét.
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A varos turizmusanak jelenlegi helyzete, telepiilés marketing:

Egyesiiletiink tevékenysége mindazon feladatok elvégzése, amelyeket az allam az Onkormanyzatokra
osztott le kotelezden ellatandd jelleggel valamint az egyesiileti tagok érdekvédelme, az
idegenforgalombol szarmazo bevételeik, ezéltal a varosban maradé pénz novelése, az IFA befizetési
moral eldsegitése.

A 2024-es év kiemelt feladatai k6zé soroltuk a balatonfiizf6i szallashelyek felzarkoztatasat és
segitését az elmult évek jogszabalyi és strukturalis valtozasai okan, illetve az egyesiilet online és
nyomtatott megjelenési formainak megujulésat is.

Marcius honaptdl ) részmunkaidds kollégaval minden hétkdznap elérhetévé valt a Balatonfiizfo-
Litér Turisztikai Egyesiilet irodaja, ezaltal a tagok konnyebben tudtak személyesen is tandcsot,
segitséget kérni, ligyet intézni. Tovabba az egyesiilet a foszezonban 2-2 {6 diakot biztositott a
Csillagvizsgal6 lizemeltetéséhez.

Szallasadoink batran fordultak hozzank technikai és adminisztracios segitségért, mukodésiik
tamogatasaért. Szakszerl segitséget kaptak a jelenleg hasznalt online vendégkdnyvvel kapcsolatban,
idegenforgalmi ad6 online bevallasdhoz, széllashely mindsitéshez. Tapasztalataink alapjan
szallasadoink 6rommel fogadtak, hogy problémaikkal olyan helyre tudnak betérni, ahol pontos és
szakmai valaszokat kapnak kérdéseikre és ezaltal biztonsagos, tdmogatd hatteret kaphatnak
egyesiiletlinktdl. Az idei évben 4 11j szallashelyet is kdszonthettiink a tagjaink k6zott.

Honlapunk Szallas meniipontja 0j arculatot kapott azaltal, hogy a szallashelyek adatlapjai egységes
megjelenést kaptak, igy konnyebbé valt a keresés €s az dsszehasonlitds egyarant, az elérhetéségek
feltiintetésével a vendégek kozvetleniil a szallasadoval tudjak felvenni a kapcsolatot, a galéridkban
pedig megtekinthetdek a szallashelyrdl késziilt képek is. Az egyesiiletnél szallast keresdket minden
esetben tovabbitottuk a keresési paramétereiknek leginkdbb megfeleld szallashelyekhez, tobb
lehetdséget is felkinalva. A céliranyosan kérdezoket kdzvetleniil az adott szallashelyhez iranyitottuk,
ez legtobb esetben a Fiizf6i Vagyonkezeld Kft. szallashelyeit érintette, illetve a Balaton Center
Kempinget. Honlapunk Szallas meniipontjat, tobb mint 2000 alkalommal tekintették meg.

Ahogyan azt a 2023-as beszamolonkban irtuk, a Balatonfiizfé-Litér Turisztikai Egyesiilet
honlapjanak frissitésre, aktualizalasra volt sziiksége. Ezen folyamat egyik elemeként valosult meg a
mar korabban emlitett Szallas meniipont 0j arculata. Ezen vonal mentén kapott szintén 1j, egységes
kontost a Gasztronomia, és az Aktiv Pihenés meniipont bejegyzései is aktualizalason mentek
keresztiil az érintett vallalkozasokkal, attrakciokkal egyeztetve.

A Flzf6i Vagyonkezeld Kft. munkatarsaival egyeztetve a honlapon sajat bejegyzést kapott a varos
mindkét strandja, ahol feltiintetésre kertiltek a jegyarak, a nyitva tartas, elérhetd szolgaltatasok, az
tizemeltetd elérhetdségei. Foveny Strand adatlapja valt a honlap egyik legkeresettebb bejegyzésévé a
maga 13 077 megtekintésével. Miutan a korabbi hénapokban irodank rengeteg telefonos megkeresést
kapott a strand nyitva tartasaval, araival, egyéb jellemzoivel kapcsolatban, a Strandok bejegyzéseinek
kozzététele utan ezek az érdeklddések mar a holnapon jelentkeztek. Az 6nalld strandi honlap
megvaldsuldsa és az internetes jegyvasarlas biztosan meghatdrozo 1épés lesz majd a strandok
¢letében, €s Oszintén reméljiik, hogy a Fiizféi Vagyonkezel¢ Kft. sikerrel hasznalja ki majd eme
technikai 0jitdsok eredményeit.

Sarkalatos pont volt a honlap frissitésénél a Programok meniipont feltoltése. Igyekeztiink minél
szinesebb ¢és figyelemfelkeltébb latvanyt elérni, ugyanakkor mégis az atlathatésdgot megtartva
felvinni a programkinalatot. Ehhez segitséget kaptunk a Vagfalvi Otté Miivelodési Haz és Konyvtar,
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munkatarsaitol, akik a balatonflizf6i programok listajaval és plakatjaival jarultak hozza projektiink
sikerességéhez. Tovabba helyet kaptak a Balaton Csillagvizsgald eldadasai is a naptarban, illetve
Litér programjai is megjelentek.

Egyiittmiikodve a balatonfiizf6i egyhazkozosséggel, Toth Lajos Péter segitségével felvettiik a
kapcsolatot az egyhazi programok szervezlivel, igy egyeztetések utan ezek is bekeriiltek a
programnaptarba, hogy minél szélesebb korben elérhetévé valjanak.

Helyet kaptak és frissiiltek a honlapon a ,,Fiizféinfo” fiil alatt kozérdek(i informaciok, igy frissiilt
példaul az Idegenforgalmi adorol szolo bejegyzés és kapott helyet benne egy link, amely egyenesen
az Onkormanyzat ide vonatkozo oldalara iranyit. Tovabba az autobusz, vonat és hajomenetrendek
bejegyzései is frissitésre keriiltek.

Fontos eleme volt a honlap aktualizalasanak, hogy minden bejegyzés egy szines, adott témara, helyre,
eseményre jellemzd boritoképet kapjon, igy egyrészt konnyebben beazonosithatd keresésnél,

masrészt sokkal hivogatobba, szinesebbé és 0sszképét tekintve kellemesebb megjelenésiivé valt az
oldal.

Ko6z0sségi média feliiletiinkon is igyekeztiink minél tobb aktudlis informécioval szolgalni régi és j
kovetdinknek, megosztasra keriiltek az egyesiilet legfrissebb hirei, az aktudlis programfiizeteket,
események, kozérdeki és kozlekedési informacidk, amilyen példaul a Balatonman Triatlon Fesztival
esetében a forgalomkorlatozasok voltak. Facebook oldalunk jelenleg 2143 kovetdvel rendelkezik,
melyben megmutatkozik a korabbiakhoz képest megndvelt aktivitasunk, sikeriilt gyarapitanunk
kovetdink szamat a turisztikai szezon folyaman.

Fzf6 Turizmus Kartya programunkban keresked6 és szolgaltatd partnereink széles korii
kedvezménynytjtasaval olyan szolgaltatasok valnak elérhetdvé egyetlen kartyaval, melyek kielégitik
a nyaralovendégek €s a helyi lakosok igényeit egyarant. Annak érdekében, hogy minél szélesebb
korben ismerté valjon a program, a Flizf6 Turizmus Kartya szintén kapott egy megujult bejegyzést a
honlapon, illetve a Balatonfiizf6i Hirlapban is megjelent egy cikk a témaban. Célunk az, hogy a
nyaral6 vendégek és a helyi lakosok egyarant minél gyakrabban vegyék igénybe a program nyujtotta
lehetdségeket.

Folyamatosan dolgozunk partneri koriink minéségi bévitésén és azon, hogy minél szélesebb
tevékenységi kort oleljen fel az igénybe vehetd kedvezmények sora.

Husvét kozeledtével 2024-ben is feldiszitette Egyesiiletiink szervezésében a varos lakossaganak jo
része az Orias Tojasfat a flizfoflirddi posta mellett. A hagyoméannya valt jatékos tevékenység
népszeriisége toretlen, minden évben gyonyori himes tojasokkal gazdagodik a ,,gylijtemény”. Ezt a
szép hagyomanyt a kovetkezd években is szeretettel folytatjuk.

A Borzongés Fesztival szervezése mar folyamatban van, a rendezvény idén oktober 26-an kertil
megrendezésre. A mar megszokott és kedvelt programokon kiviil, minden évben igyeksziink
Gjdonsaggal szolgalni a fesztival vendégeinek. Az idei évre El6szobor Versenyt hirdettiink, mely
reményeink szerint sok szerepelni vagyo ember valtozatos produkciojat hozza el nekiink.

A fesztival sajat honlappal gazdagodott, annak érdekében, hogy egy helyre koncentralédjon a
fesztival minden informacidja, legyen szo6 jegyvasarlasrdl vagy programokrol. Latvanyvilaga pedig
vendégcsalogato és figyelemfelhivd. Az évek soran a fesztival ismeretsége €s latogatottsaga akkorara
nétt, hogy mindenképp sziikségessé valt egy sajat honlap 1étrehozasa.

A Vigfalvi Ottdé Miivelddési Haz, Konyvtar és Turisztikai Kozpont beszamoloja alapjan az idei évben
is rengeteg szinvonalas program keriilt varosunkban megrendezésre, az 0j €s visszatérd események
sok latogatot vonzottak. A latogatottsagi adatokbol kideriil, hogy az idei turisztikai szezonban a
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legtobb vendéget a civil szervezésben 1étrejové XVI. Gombocfesztival és a Veteranjarmii Talalkozo
mellett a Miivel6dési Haz altal szervezett ,,Strandparty” vonzotta. Kiilsé szervezésii rendezvények
terén pedig a Balatonkoncert vizi szinpados mini koncertjei €s a Balatonman Triatlonfesztival hozott
hasonl6 résztvevdszamokat.

A kisebb rendszeres programok, mint a Strandmozi, Zumba, Nyari Zenés Estek valtozatlanul
népszeriiek vendégek ¢€s allando lakosok kozott egyarant.

Baksa Kata, a Vagfalvi Otto Muivelodési Haz, Konyvtar és Turisztikai K6zpont igazgatdja az alabbi
javaslatokat kiildte beszdmoldjaban a helyi turizmus javitasara, fellenditésére:

»dzeretnénk, ha intézményiink is jobban hozzajarulhatna a telepiilés turizmusanak
fellenditéshez.

Javaslom, hogy jelentessiink meg egy kiadvanyt, melyben szerepelnének Balatonfiizf6 és
kornyékének latnivaloi a helyi Ertéktar Bizottsag segitségével, melyben a varos szallashelyei,
éttermei is megjelennének. A telepiilés €s az intézmény allando, hagyoményos programjaival
kiegészitve. A digitalizaciot kihasznalva, lehetne a varos tobb pontjan (féleg a strandok)
elektronikus hirdetéfeliileteket elhelyezni, melyen mindig az aktudlis programkinalat
hirdetése valna lehetévé. Tudom, hogy ez nagyobb anyagi befektetéssel jarna, de palyazat,
vagy szponzoracid utjan is lehetne ra forrast talalni.”

Az elmult években Balatonfiizfé Varos Onkormanyzata, a Balatonfiizfé-Litér Turisztikai Egyesiilet,
Fizf6i Vagyonkezeld Kft. és a Vagfalvi Ottd6 Miivelddési Haz altal megvalositott fejlesztési
projekteknek koszonhetden varosunk fontos beruhdzasokkal és turisztikai szempontbol nem
elhanyagolhat6 részekkel gazdagodtak:

J A Flzfofirdéi Kozosségi is Rendezvénytéren megujulhatott az épiilet udvar feldli oldala,
kiszolgald helyiség és 0j eldtetd keriilt kivitelezésre. Az udvarra tervezett KEMENCE épitése is
elkezd6dott, melyet szeptember végeéig at is adnak a kivitelezOk. Az utcafronti ablakok is ki lettek
cserélve, U1j mlianyag nyilaszarokra.

. Tovabb folytatodott a leend? ifjusagi klub felgjitasa

J A Nemzeti Kulturalis Alap palyazatan nyert a Miivelddési Haz 250.000 forintot, infrastruktura
fejlesztésre. Uj eszkozoket vasarolhattak a hangtechnikai berendezéseikhez.

o A Csoori Sandor Alap palyazatan 700.000 forintot nyertek, tanchazak szervezésére. A
programokat 2025. junius 30-ig kell megvaldsitani.

. A Foveny Strandon 0j csaladi 61t6z06 épiilt, tiikorrel, paddal felszerelve.

J A Foveny Strandon a cstszddk az idei évben kettds vizsgalaton mentek at, az érkezési
teriileten iszapmentesitést végeztek a vagyonkezeld munkatarsai.

. A homokozdhoz 1j padokat telepitenek és napvitorla kertilt kihelyezésre, mely sziikség esetén
tovabb bovithetd.

. Mindkét strandon 0j fakat {iltettek és mindségi, tartds tamasztokardzast telepitettek koréjiik.

A Balatoni Bob Szabadiddpark beszamoldja egyelére nem érkezett meg egyesiiletiinkh6z, beérkezése
utan feldolgozzuk és beleflizziik beszdmolonkba.
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Tervezett és megvalosult kiadvanyaink:
J Fiizf6 Turizmus Kartya programunk 0j partnerekkel boviilt és a paletta bovitésére tovabbra is
folyamatban vannak az egyeztetések. Uj nyomtatott kiadvanyt kapott a kartya program, melyben
orvosoltuk a korabbi verzi6 hibait, a megjelend szolgaltatokkal tobbszor egyeztetve keriiltek a
részek kialakitasra, annak érdekében, hogy az el6zd prospektus gépelési hibdit, rosszul rogzitett
vagy elavult adatait javitsuk. Uj partnerek is bekeriiltek a nyomtatvanyba, melyet igyekeztiink minél
szélesebb korben kijuttatni. A szallasadok és mas irodaba betérd tagjaink nagy 6rommel fogadtak
¢s vitték is sajat résziikre és vendégeiknek egyarant. Ezen kiviil helyeztiink el a strandokon ¢és
partnereknél is a prospektusokbol.
. A Vagfalvi Otto Mivelddési Haz havonta kiadott, szines programokat tartalmazo
nyomtatvanya a szalldsadok és a vendégek korében is népszeriinek bizonyult. Irodankba betérve
tobben keresték ezeket a kiadvanyokat, tovabba rendezvényhelyszinek ismertetésére, hirdetésére
kiadott leporell6 is elérheto lett.
o A Balaton Csillagvizsgalo 1j szorélapokkal igyekezte népszeriisiteni 0j attrakciojat és korabbi
eldadasait. Ezek hatuljan helyet kapott egy térkép a helyszin konnyebb megtalalasa érdekében, ezt
a megoldast sokan 1idvozolték. A varos kiillonboz6 pontjaira 4 db szines uj molind kertilt
kihelyezésre, 2 db 1 tabla kertilt ki a strandokra. 10 masodperces spot hanganyag késziilt, melyet a
k6z0sségi médiaban a jovében is barmikor felhasznalhatunk. Az idei szezonban a strandokon
jatszottak le, Radio1 radiocsatornajan hirdetések futottak. A Balaton Csillagvizsgalonak 1j honlapja
¢s Facebook oldala is indult.

1V. A turisztikai kinalat alakulasa

Szallashelyek:
A Viros idegenforgalmi attrakcidinak és jdonsdgainak bemutatdsa utan ratérhetiink az egyik
legsarkalatosabb kindlati elemre, a szallasok témajara, mely sajnos nem nyujt elég széles palettat.
Ahogy korabban is emlitettiik Flizfének nincsen szalloddja, wellness kinalata, az €éjszakat nivos
panzidkban, ill. maganszallashelyeken lehet eltolteni, de tobbségében csak a nyari idészakban. Ez
inkabb a csalados nyaralasoknak, a hétvégi kiruccanasoknak kedvez és valoban, az utobbi éveket
vizsgalva megallapithatjuk, hogy a févaros kozelsége, a Balatoni Bringakorat (és a hozza
kapcsolddo tjabb kerékparos utak), a kisgyermekes csaladokat €s sportosabb fiatalokat vonzzak. A
varos kevésbé tudja kielégiteni az Osszel nagy szamban megforduld kerékparosok igényeit, a
nagyobb 1étszamot jelentd csapatépitd tréningek résztvevodit, valamint a sportoldir €S
turistacsoportokat sem tudja elszallasolni.
Irodai tapasztalatunk, hogy a maganszallasok irant nagyon nagy a kereslet, kiilonosképpen a
kliméaval felszerelt szallasok esetében. A csaladi tidiiléseknek, a hosszitott hétvégi kiruccanasoknak
ez tokéletesen kedvez, ill. akik autds vagy kerékparos kirdandulésokat terveztek be maguknak, az 1-
2-3 ¢éjszakas pihendjliket is maganlakdsokban, panzidkban kivantak eltolteni. Ezzel az igénnyel
Fizf6 kinalata 6sszhangban van, a f6szezonban szamszeriien azonban kevésnek is bizonyult. Idén
szallasadoink elégedetten nyilatkoznak a nyari szezon forgalmardl, bar a foglalési szokasokban zajlo
valtozasokat Ok is érzékelték, illetve az iskolai tanév kitolodasa és a nem tul kedvez6 id6jaras miatt
gyengébb juniusi forgalmat jeleztek.
Az alabbi tablazat Balatonflizf6 idegenforgalmi adoéra iranyuld adatait tartalmazza:
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2022 2023 2024
Szallasadok | Vendegejszaka Szallasadok | Vendeagejszaka Zrallasadok | Vendégejszaka
sZama sZam Befolyt IFA szama 5zam Befolyt IFA 52ama szam Befolyt IFA
Januar 10 160 55 000 Ft Januar 18 169 71 000 Ft Januar 23 214 91 000 Ft
Februdr 18 328 117 500 Ft Februar 18 206 135 000 Fit Februar 26 134 39 500 Ft
Marcius 25 434 179 500 Ft Marcius 20 345 154 000 Fit Marcius 33 417 177 300 Ft
Aprilis 27 610 267 000 Ft Aprilis 24 567 232 D00 Fit Aprilis 36 428 191 000 Ft
Majus 31 807 305 000 Ft Majus 33 771 3459 000 Ft Majus 39 422 172 500 Ft
Jinius 58 2467 836 500 Ft Junius 61 2604 875 000 Ft Juinius 48 1678 617 000 Ft
Jilius 87 9218 3 012 000 Ft Jilius 80 3778 2 985 000 Ft Julius 62 6379 1 595 500 Ft
Augusztus 83 8354 2 343 500 Ft | Augusztus 74 7737 2605 000 Ft | Augusztus 57 5352 1 716 000 Ft
Szeptember 34 810 343 500 F¢ [ Szeptember 49 1159 493 000 Ft | Szeptember
Oktdber 27 379 153 500 Ft Oktober 26 661 159 500 Fi Oktober
MNovemnber 13 343 86 000 Fi_§ Movember 20 218 93 500 Fi November
December 19 287 835 000 Ft Drecember 21 156 68 500 Ft December

Mig az év elso felében emelkedett a szallashelyek szama, addig a statisztika azt mutatja, hogy ezzel
szemben a nyari hdnapokban csokkent ez a szam, a 2023-as évhez képest koriilbeliil 20 % visszaesés
tapasztalhatd, mely a vendégéjszakak szaméaban és a befolyt IFA Osszegében is majd 30%-0S
csokkenést eredményezett.
Ezt a visszaesést tobb tényez0 is befolyasolta:
e akevesebb szallashely kevesebb vendégéjszakat, ezaltal kevesebb befizetett idegenforgalmi
adot eredményez
e amajdnem két honapra besziikiil6 nyari szezon nem hozza a kivant vendégszamot
e avendégek foglalasi szokasaink valtozasa kevesebb vendégéjszakat eredményez, rovidebb
1d6szakra és foként hétvégére kezd korlatozodni a foglalasok intervalluma
e a magas inflacid és nehezebb gazdasagi helyzet miatt kevesebb ember fordit pénzt
nyaralésra, pihenésre
e a Széllashely-mindsités lelassult folyamata miatt az 0j szallashelyek lassabban szerzik be a
sziikséges engedélyeket, igy lassabban keriilnek a piacra.
e az utdbbi iddszakok szabdlyozéisai, ndvekvd adminisztracidos terhei és az 4gazat
digitalizacioja miatt sok 10-20 éve vagy régebb 6ta miikodo szallashely zart be
e a maganszallashelyek irdnt novekvd tarsadalmi ellenszenv leginkdbb Budapesten
érzékelhetd, amit jol mutat a Terézvarosi népszavazas is, ahol egy évre felfliggesztésre
keriilhet a miikddési engedélyek kiadasa. Ez a térségiinkben egyelére nagy mértékben nem
jelentkezik, de a tarsashazakban, illetve nyaralo6vezetekben néhany egyéni problémardl van
tudomésunk, mint a hangos, ittas szallovendégek, illetve lakokozosségekben felmeriild
»atjaréhaz”.

Ennek a folyamatnak a visszaforditasa érdekében sziikség vagy egy stratégia felallitdsara, hogy a
vendégéjszakdk szdmat novelni tudjuk, ezaltal pedig emelkedjen a befizetett idegenforgalmi ado.

Figyelembe kell venniink azt a tendenciat is, hogy a széallaskiadasi tevékenységet végzok kozott
jelenleg ,,generacio valtas” van folyamatban, az 0j szalldshelyek tilnyomo tobbségét a 30-40 éves
korcsoport inditja. Mig a mar 10-20-30 éve iizemeld szallasokat javarészt az id6sebb korosztaly
miikddteti, ezek pedig a kordbbi évek valtozasai, szabalyozasai miatt bezarnak, melynek legfobb
oka, hogy elérhetd segitség hidnyaban nem tudjak tartani a 1épést a technikai jdonsagokkal és
adminisztracios terhekkel. Ezek fényében azt kell eldsegitentink, hogy az 0j szallashelyek megalljak
helyiiket a piacon és ugyanugy 20-30 évig legyenek jelen a kinalatban, mint a ,,nyugdijba meng”

generacio.
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» Fizfofiirdoi Szallashely — Fiizfofiirdéi kozosségi és rendezvénytér

A Vagfalvi Ottd6 Mivel6dési Haz, Konyvtar és Turisztikai Kozpont altal mikddtetett
Flizf6fird6i Szallashely maximalis kapacitasa 5 £f6/éj. 2024. januar — augusztus idészakban
a szallashely arbevétele 2.340.000,- Ft volt, ez az el6z6 évi 3.386.000 Ft arbevételhez képest
30%-os forgalomcsokkenés mutatkozik.

2024. januar 1. és augusztus 31-e kdzott osszesen 180 vendég fordult meg a szallashelyen
melybdl 131 belfoldi vendég volt. A 18 év alatti vendégek szama 60 {6 volt ezen iddszakban.
A 180 vendég Osszesen 290 vendégéjszakat toltott el a szallason, ami azt jelenti, hogy
atlagosan 1 vendég 1,611 éjszakat volt az apartmanban.

A lenti diagramon is jol lathato, hogy a hosszl tavu foglalasokkal ellentétben sokkal tobb
egy ¢jszakas foglalas realizalodott, ami a foglalasok 65 %-at tette ki. Tehat itt is kirajzolodik
a foglalasi szokdsok valtozasanak tendencidja, illetve az igény rovid idore (1-2 éjszaka) akar
aznapi érkezéssel foglalhat6 szallashelyekre.

Foglalasok szama vendégéjszakara lebontva
4 éjszakas

6 éjszakas
foglalas - db; 2% !

foglalas - db; 2%

3 éjszakas
foglalas - db;
11%
2 éjszakas — (
foglalas - db; 1 éjszakas
20% foglaldls - db;

65%

1 éjszakas foglalals - db = 2 éjszakas foglalds - db = 3 éjszakas foglalas - db

4 éjszakas foglalas - db = 6 éjszakas foglalas - db

Az tizemeltetd 2025-re kitlizott célja, hogy minél jobban megkdzelitsék a 2023-as bevételt,
melyhez az alabbi javaslatokat tették:

o Arsavok kialakitasa — 4 feln6tt fére megallapitott alapar, 2-3 felnétt vendég esetén
az alaparhoz képest kedvezményes foglalasi lehetdség, gyerekkedvezmények
létrehozas. Ez azt a célt szolgalna, hogy csaladok is minél inkdbb beleférjenek a
célcsoportba és novekedjen tobb &jszakas foglaldsok szama maximalis kihasznaltsag
mellett. Szamitasba vehetd az arsavok kialakitasa mellett szezonalis arak bevezetése,
illetve a le nem foglalt iddpontok akcids aron torténd értékesitése.

o 1 éjszakas felar bevezetése — hotelek, szallodak esetében bevett gyakorlat, hogy az
egy ¢éjszakas foglalasok dragabbak, mint a tobb naposak, ezzel Osztondzve a
hosszabb foglalasokat. Egy olyan optimalis arat kell kalkuldlni az egy éjszakara
érkez6 vendégeknek, ami még ar-érték aranyban elfogadhato, de az alaparhoz képest
magasabb.

o Marketing javitasa — sajat Facebook oldal 1étrehozasa a szallashelyhez
A kozosségi média  jelenleg nagy  fegyvertény a  széllashelyek
marketingtevékenysége szempontjabol napjainkban, amit a lehetd legoptimalisabban
kell kihasznalni.
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» Foveny Apartman — Fiiz Apartman (Fiizf6 Motel) — Fiizf6i Vagyonkezelo Kft.
A Fizf61 Vagyonkezeld Kft. az alabbi kihasznaltsagi adatokat kiildte meg résziinkre:

Fiizf6i Vagyonkezeld Kft. 2024 nyari honapok szallashely kihasznalasa

: ez FUZFO MOTEL / =
Kihasznéltsag FOZ APARTMAN FOVENY APARTMAN
majus zarva 2%
junius 32% 41%
julius 31% 65%
augusztus 17% 72%
atlagosan 26,67% 59,33%

FUzZFO MOTEL / FUZ APARTMAN JUNIUS (20.-t61)] JULIUS JAUGUSZTUS
1 DB 3 SZEMELYES (FOGLALT EJSZAKAK SZAMA) 2 19 6
4 DB 4 SZEMELYES (FOGLALT EJSZAKAK SZAMA) 15 31 21
[ Osszesen: 17 50 27

Megjegyzés: JELLEMZOEN 1-2 EJSZAKAS FOGLALA

FOVENY APARTMAN JUNIUS JULIUS AUGUSZTUS
1 DB 5 SZEMELYES (FOGLALT EJSZAKAK SZAMA) 10 20 17
4 DB 4 SZEMELYES (FOGLALT EJSZAKAK SZAMA) 24 82 76
[ Osszesen: 34 102 93

Megjegyzés: JELLEMZOEN 2-3 EJSZAKAS FOGLALA

Balatonf(izf6, 2024.09.11.

Ezen két szallashely esetében is a rovidebb 1-3 éjszakas foglalasok voltak a jellemzdek,
akarcsak a Flizfoflird6i Szallashelynél.

Az lizemeltetd tajékoztatasa alapjan a Fliz Apartman hozta a korabbi évek atlagat, mig a
Foveny Apartman feliil is multa azt.

Akét szallashely egyeldre nem rendelkezik mindsitéssel, de tapasztalataink alapjan a Foveny
Apartman 2-3 csillagos, mig a Fiiz Apartman esetében 1-2 csillagos értékelés lesz a realis
elért kategoria, ehhez mérten pedig sziikség lehet a célcsoportok tjrakalibralasara, illetve az
arak ¢s foglalasi bedllitasok feliilvizsgélatara, valamint a marketing tevékenység
atgondolasara is.

2024.
SZALLASHELY ARAK

el6- és utészezon

fészezon kedvezményes ar

2024.06.14.-ig fészezon 2024.06.15.-08.25,

. min. 3 éj esetén)
2024.08.26.-t6! ( 3¢

{ FOzF6 MOTEL }

8175 Balatonf0zfé, Vitorlahaz utca 4.

4 személyes apartman

| 40000 Ft/éj/apartman

45000 Ft/ éj/apartman | 40000 Ft/éj/apartman

3 személyes apartman

35000 Ft/éj/apartman | 40000 Ft/éj/apartman | 35000 Ft/éj/apartman

Terembérlet
(eseménytd! fuggden)

60 000 Ft

{ FOVENY APARTMAN }

8175 Balatonf(zfé, Balaton krt. 88.

4 személyes apartman

60 000 Ft/ éj/apartman | 68 ooo Ft/éj/apartman | 65000 Ft/éj/apartman

5 személyes apartman

| 62 000 Ft/ ¢j/ apartman

70 000 Ft/ éj/ apartman | 68 ooo Ft/éj/apartman
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Atlagosan 4 fével szamolva az egy fore es6 szallasdij a kovetkezéképp alakult az idei szezonban:

Féveny Apartman Fliz Apartman
Szallasdij - f6/éj (kedvezményes ar, >2¢éj) Szallasdij - f6/éj (kedvezményes ar, >2éj)
4személyes 5személyes 4személyes 3személyes
17.000 Ft (16.250 Ft) 14.000 Ft (13.600 Ft) 11.250 Ft (10.000 Ft) 13.300 Ft (11.600 Ft)
15.300 Ft (14.625 Ft) 12.600 Ft (12.240 Ft) 10.125 Ft ( 9.000 Ft) 12.000 Ft (10.500 Ft)
13.600 Ft (13.000 Ft) 11.200 Ft (10.880 Ft) 9.000 Ft ( 8.000 Ft) 10.600 Ft ( 9.300 Ft)

A Balatonflizf6-Litér Turisztikai Egyesiilet honlapjara felkeriilt mindkét szallashely
adatlapja, ezutan tobb megkeresés is érkezett hozzank vendégek részérdl. Sziikség lenne ra,
hogy a Vagyonkezel6 kft. honlapjan is helyet kapjanak a szallashelyek, lehetdleg sajat
bejegyzésben, mert jelenleg csak az altalanos szerzddési feltételek és az arlista elérhetd, a
Facebook oldalak linkjével kiegészitve, viszont a szallashely adottsagairol, felszereltségérol,
szolgéltatasairol nem szerezhetd kozvetlen informécio. A szallashelyek Facebook oldalai
meglatasunk szerint nem elég aktivak és informativak. A széllaskeresok eldszeretettel
hasznaljak a Facebook feliiletét Uti céljuk kivalasztdsara, tehat ez egy kiaknéazatlan lehetdség
a direkt (kozvetitd nélkiili) szallasfoglaldsokra. Mindkét szallashelynek aktivabb jelenlétre
lenne sziiksége az online térben, hiszen a foglaldsi szokasok is leginkébb ebbe az iranyba
tendalnak. A széllashelyek promocios tevékenységét célszerli mar februar/marcius
kornyékén elinditani, ahhoz, hogy fel lehessen tolteni a széallasok iddpontjait mar az
eldszezon kezdetére, a fennmaradd idépontokat akar iddszakos akciokkal is lehet hirdetni. A
legoptimalisabb arra térekedni, hogy a szallashelyek ne kozvetitokon keresztiil keriiljenek
értékesitésre, mert ebben az esetben nem kell kozvetitéi jutalékot fizetni az egyéb
koltségeken feliil.

Strandok forgalmanak alakulasa:

Balatonf(izf6i strandok latogatottsagi adatai

2022 2023 2024
Fovenyfirdé strand (f6) 75677 71035 93 268
Tobruk strand (f6) 31760 31137 39128

A Vagyonkezel6 Kft. altal kiildott adatok alapjan, Balatonfiizf6 strandjainak latogatottsagi adatai
jelentdsen novekedtek az eldz6 év latogatdi szamahoz viszonyitva. Kalman Andrés tigyvezetd ur
altal kiildott tajékoztato alapjan, a strandokon nagyon sok fejlesztés valosult meg az elmult évben,
melyek mind hozzéjéarultak a latogatok szamanak novekedéséhez. A Balatonfiizf6i strandokat az
idei turisztikai szezonra is tudatosan, tematikusan €s iitemezetten készitették fel. A felkészités és
fejlesztések forrasaként a lehetd legteljesebben visszaforgattak az el6z6 évi bevételeket. Mindkét
strandon 1) fakat tltettek és mindségi, tartés tdmasztd kardzast telepitettek koréjiik. A Tobruk
strandon kordbbi években csuszdat lizemeltetd vallalkoz6 idén mar nem kivant kinyitni, sajat
elhatarozasabol. A Tobruk strandon mindenképpen jo lett volna valamilyen attrakcid, ezért a
Foveny strandon vizi élményparkot iizemeltetd vallalkozoval targyalasokat kezdett a
Vagyonkezel6 Kft. és leszerveztek egy kisebb méretii vizi élményparkot a Tobruk strandra. Sajnos
nem valtotta be a hozzd fiz6d6 elképzeléseket: a vizi élményparkot zarva tartasi iddben,
jogtalanul, tobben hasznaltdk, mint nyitvatartasi idoben, igy a vallalkozd a szezon kdzepén
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felmondta a szerz6dést és levonult.
Kéalméan Andras a teljes telepiilés turisztikai kozponti fejlesztése vonatkozdsaban az alabbi
észrevételeket, javaslatokat, fejlesztési elképzeléseket kiildte meg résziinkre:

,Fejlesztési elképzelések:
Allaspontom szerint elengedhetetlen a rank bizott vagyonelemek folyamatos fejlesztése,
allapotmegorzése. A strandok tekintetében mar javaban dolgozunk a jovoé évi fejlesztések
elokészitésén. A teljesség igénye nélkiil az alabbi fejlesztéseket tervezziik:
Foveny strand:

= automata locsol6 rendszer tervezése majd kivitelezése

= elektromos halézat bovitésének tervezése, majd kivitelezése

= okos fotopont tervezése, gyartatsa, telepitése

= fitnesz eszkozpark bovitése

= Onallo6 strandi honlap készitése

= online internetes jegyvasarlas bevezetése

= egy Uj lejarod 1épcsd gyartatasa, telepitése a csiiszda jobb oldalara

= bendtt novényzet eltavolitas

= Uszostég vasarlasa, telepitése

= bérelhetd kabinok vasarléasa, telepitése
Tobruk strand:

= romos fahaz elbontésa, 11j gyermekjaték telepitése, eséscsillapito teriilet kialakitasa

= elektromos haldzat feljitasanak és bovitésének tervezése, majd kivitelezése

= ¢pitett szinpad bdvitése, atalakitasa

= strandi kamera rendszer kiépitése

= Mozdulj Balaton sportesemény sorozat Tobruki programjainak hatékony

" megszervezeése

= valamilyen strandi vizi attrakci6 telepitése (csuszda, stb)
A teljes telepiilés turisztikai kdzponta fejlesztése vonatkozasaban kiemelten fontosnak tartanam
azt, hogy kivalo szakemberek bevonasaval és megbizasaval legyen kialakitva egy Balatonfiizf6i
marka, egy Balatonflizf6i image és specialis szolgaltatas csomag a helyi szolgaltatok széleskorii
bevonasaval. Azt gondolom, hogy ez elengedhetetlen és erre nem szabad sajndlni a forrasok
optimalis elkdltését.
Szamos olyan problémat érzékelek, amelyre eddig nem sziiletett igazan j6 megoldas. Ilyen példaul
a nyilvanosnak mondott wc iizemeltetés, ami egyrészt a biifék miatt sziikséges, masrészt a
nyilvanos hasznalat biztositasa is érdeke a telepiilésnek. Jelenleg az dnkormanyzat fizet bizonyos
Osszeget a Kft. szamara, amely nem a legjobb megoldas. Tovabbi nyilvanosan hasznalhatd,
rendezett lizemeltetésli illemhelyre is sziikség lenne. Tovabbi fejlesztendd eszkdz az 6bdlkartya a
jelenlegi form4jaban, amely széleskorti kedvezmények biztositasa helyett szinte teljes egészében
a kedvezményes strandi belépésre szolgal. A szolgaltatasok bdvitése és a kedvezmény kartya
atgondolasa kivanatos lenne. Maga az Obdl kartya formatuma sem megfeleld, hiszen az jelenlegi
formajaban nem alkalmas arra, hogy a belépések utdin NTAK adatszolgéltatas késziiljon.
Végezetiil, de nem utols6 sorban, olyan tematikus €s tobb funkcios k6zosségi terek kialakitasara
lenne sziikség, amiket a telepiilés hatalmas zold teriileteinek egy csekély részének kihasznalasaval
el lehetne helyezni olyan teriileteken, amelyek bizonyos szempontbol a telepiilés kdzpontjanak
szamitanak. Ilyen teriilet a LIDL korforgalom kornyékének zoldteriiletei, vagy a jelenleg
vaddisznocsapda kihelyezésre hasznalt zoldteriilet. KozOsségi piac, kulturdlis kiallito tér,
szolgaltato 1étesitmények kialakitdsa megteremtene egy kozponti teriiletet, ami fizikailag is
0sszekotné a telepiilésrészeket.”
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Kulturalis, ismeret bovito kinalat:
Balaton Csillagvizsgalo

Ahogy azt mar korabban is irtuk az idei turisztikai szezonban Keller-Szombathelyi Nikolett
turisztikai referens latta el a Balaton Csillagvizsgald adminisztrativ feladatait, és kiildte
meg résziinkre beszdmolojat.

Idén egy teljesen 1j attrakcio is kertilt a kinalatba, Kozmikus Utazas néven a latogatok egy
tobbdimenziés virtualis bolygoétaran vehetnek részt. Ezen kivill a mar megszokott
csillagaszati eléadasok mellé helyet kaptak olyan kiilonleges eléadasok is, mint a
Holdfotézas, ahol az érdeklodok akar sajat fényképet is készithettek az égitestrol. Az idei
¢évt6l onkormanyzati kezelésében mitkodott a Csillagvizsgalo, de egyesiiletiink is segitette
szakmai munkajat didkmunkdasok biztositasaval.

A Csillagvizsgalé a 3 honap alatt 2463 latogatdt fogadott, 1178-an latogattdk meg a
Kozmikus utazéas cimii programot. Az 6sszes bevétel a hdrom nyari honap alatt 7.091.940
Ft volt, melybdl ,,Kozmikus utazas” cimi 0j attrakcié 2.899.500 Ft forgalmat hozott, alig
két és fél honap alatt. 1285 6 vett részt a Csillagdszaink altal tartott eléadasainkon. 1108
egyéni vendég volt kivancsi az esti-¢jszakai tavcsoves eldadasinkra. Szervezett csoportos
latogatok 1étszama 177 6 volt, ebbdl 150 didk és 27 felndtt.

2024. Junius - Augusztus - Kozmikus utazas
Honap | Létszam Bevétel Csoport létszam | F/D/NY | Csoport bevétel

Janius 64 160 000,00 Ft

Julius 387 965 250,00 Ft

Augusztus 727| 1774 250,00 Ft 43111/32/0 73 000,00 Ft

1178| 2899 500,00 Ft 43111/32/0 73 000,00 Ft
2024. Junius - Augusztus - Csillagaszok altal tartott eléadasok (Esti
tavcsoves + Nappali/esti csoportos eloadasok)

Honap | Létszam Bevétel Csoport létszam | F/D/NY | Csoport bevétel
Janius 75 241 000,00 Ft 25 |2/23/0 70 000,00 Ft
Jalius 483| 1538 650,00 Ft 71]10/61/0 105 000,00 Ft
Augusztus 727| 2412 790,00 Ft 81|15/66/0 147 000,00 Ft

1285| 4192 440,00 Ft 177|27/150/0 322 000,00 Ft

A 2024-es év bevétele nétt 600.040 Ft-tal a 2023-as bevételhez képest. Latogatok 1étszama
55 fovel volt tobb idén, mint az el6z6 évben. A csoportok létszamanak csokkenésében
lathat6 nagyobb kiilonbség, ellenben a bevételben ndvekedés tapasztalhato.

2024-ben tortént felajitas, allapotmegdrzés, korszeriisités és bévités:
e A szakkorterem helyére a Kozmikus utazas cimii 0j programunk kertilt.
e Uj honlapja lett a Balaton Csillagvizsgalonak
e Az esti/éjszakai csillagdszati el6adasok alatt a kupolaban a lathatosag problémas
volt. Ha fel lett kapcsolva a vilagitas, akkor zavarta a tdvcsd hasznalatot, ha le
volt kapcsolva nagyon nehezen lehetett kdzlekedni. Kupolaban fényszalag lett
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felhelyezve, melynek segitségével a probléma megoldodott.

e Aterasz beazassal problémak voltak, melyet a szakemberek megoldottak, a hibakat
kijavitottak.

o Teraszon 1évd torott Naporat Gubicza Laszld csillagdszunk megjavitotta és
lefestette, visszakertilt eredeti helyére. Ezzel tdimogatva a Csillagvizsgalot.

e Teraszon 1évé 4 padot a két csillagaszunk (Kocsis Antal és Gubicza Laszlo)
lecsiszoltdk és lefestették. Ezzel az Onkéntes munkdval tamogattak a
Csillagvizsgalot.

Célok és jovobeni tervek:

o

o

Kozmikus utazas cimii uj programunk felfuttatasa rekldammal, hirdetésekkel, ezzel
felkésziilve a kovetkezd foszezoni idészakra, tovabbi célcsoportok felkutatasa é€s
elérése rekldm, hirdetés vagy kozvetlen megkeresés utjan (iskoldk, alapitvanyok,
nyugdijasok)

Jovobeni cél a csoportos programok népszeriisitése, tObb csoport idecsdbitasa.
Célunk az iskolak kdzvetlen megkeresése ezzel felhivva a figyelmet a programjainkra,
melyek jol illeszkedhetnek egy foldrajzora kiegészitd anyagdhoz, osztalykirandulasok
vagy taborok programjaihoz. Iskolédkkal val6 kapcsolatfelvétel mar folyamatban van.
Ezzel a tevékenységgel a nyari szezonon kiviili iddszak foglaltsagat szeretnénk
ndvelni.

szorélapok tovabbi kihelyezése a tobbi turisztikai irodaban és a nagyobb hotelekben.
az Instagram és TikTok oldalakon val6 aktivabb részvétel (képekkel, videokkal,
hanganyagokkal)

Hotelekkel szerzodéskotés: a vendégeik kapnak 10% kedvezményt, ha az adott hotel
kiildi 6ket. A Balaton Csillagvizsgalo felkeriil a Hotelek honlapjara is.

Tamogatoi tevékenység: Tamogatdi tevékenységlink folytatdsa és bdvitése.
Alapitvanyokkal vald kapcsolattartas (pl.: Ments Eletet Kozhasznii Alapitvany)
Ezaltal lehetdség nyilik arra is, hogy a Balaton Csillagvizsgald tovabbi honlapokon
jelenjen meg, mint timogato.

2 db Barna szinii turisztikai tabla kozutak mellé (1 db a két korforgalom kozé, 1
db a bob palya és az uszoda parkoldja elé¢) Ezzel felhivva a figyelmet az autdval
érkezok figyelmét a Csillagvizsgalora.

Kupola beazas: Jelenleg a Csillagvizsgald kupolaja nagy viharban beazik. Ezt a
problémat a jovoben meg kell oldani, a felmérés mar megtortént. (A kupolara kiviilrdl
egy fehér mlianyag boritas fog keriilni, a meglévd rés atalakitasara nem lesz sziikség,
de ez a Iépés még egyeztetést igényel.)

Arnyékolas: A Csillagvizsgalo arnyékolasanak feltjitasa.

Balatonfiizfoi Egyhazkozosség:
Az aprilisi dnkorményzati bizottsagi lilésen elhangzottakkal 6sszhangban Toth Lajos Péterrel
egyiittmiikddve a Balatonflizf6i Egyhazkozosség programjai felkeriiltek a Balatonfiizf6-Litér
Turisztikai Egyesiilet honlapjara. A kiemelt rendezvények szervezodivel felvettiik a kapcsolatot,
folyamatosan egyeztetve frissitettiik a honlapon megjelend informacidkat, kapcsolodoé tartalmakat,
plakatokat. Ilyen kiemelt rendezvény volt a junius végén megrendezésre keriilt BALAKAT - Bodi
Maria Magdolna Szentségimadasi hétvége, az idén 11. alkalommal megrendezett Balatoni
Csillagosvény Misszids Korat, melynek keretében juliusban a Jézus Szive Templomban tartottak

Szentmisét.

Ezuton is koszonjik Toth Lajos Péter ur egyiittmikodését és részletes tdjékoztatasait az
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egyhazk6zosség progra_dr;jai_val kapcsolatban, a tovabbiakban is szeretnénk, ha az egyesilet és az
egyhazkozosség sikeres egylittmiikddést folytatna.

TDM szervezetként vald miikodés:

A turisztikai desztinaciés menedzsment (TDM) mar nem 4j fogalom a turisztikai szakméban, ennek
ellenére a felsé vezetés reménye szerint az utdbbi évek legjelentdsebb valtozasat jelenti a
magyarorszagi turizmus szervezeti életében. Az 6nkéntes alapon szervezddo, helyitél a térségi, majd
végill regiondlis és orszagos szintig kiépitett TDM rendszer kialakitdsat a Nemzeti
Turizmusfejlesztési Stratégia a legfontosabb orszagosan kiemelt turisztikai szervezet- &s
rendszerfejlesztési célként hatdrozta meg.

Egyesiiletiink a megalakuldsa, azaz 2009 6ta ebben a rendszerben miikddik. Maga koré szervezte mar
70 16t is meghaladd tagsagdt és kiépitette kapcsolatrendszerét mind a tagsdgon beliil — hiszen az
dsszefogas a legjellemzébb tulajdonsédga a TDM rendszernek és csomagajanlatokat sem lehetne
létrehozni az egyes szolgéltatok egyiittmitkodése nélkiil. Azon dolgozunk, hogy tagjaink kore
folyamatosan béviiljon. Minél szélesebb szolgaltatdi, véallalkozoi paletta talalhato tagjaink kozott, a
kapcsolatrendszer annal kiterjedtebb és tobb szektort feloleld, amibdl mindenki profitalhat.

TDM szervezeti tagsdg nélkiil az dnkormanyzatok tobb olyan palyazattol is elesnének, melynek
alapfeltétele ez. (Turisztikai fejlesztések, LEADER palyazatok, TOP-os palyazatok)

Osszegzés:

Osszegzésképpen elmondhatjuk, hogy egyesiiletiinknél olyan hidnyossagok keriiltek pétlasra az idei
évben, amely nagyban hozzajarult, ahhoz, hogy sokkal aktivabbak tudtunk lenni a turizmus minden
teriiletén érintett tagjaink segitésében, feliileteinken novelni tudtuk az informaciok elérhetéségének
lehetdségeit és a latogatdk szamat is.

Tagjaink, a szallasadok, vendéglatdk, szolgaltatok forgalmilag vegyesen zartdk az idegenforgalmi
szezont, de bizakoddan késziilnek a kidvetkezOre. A szallashely mindsitési eljarasok, valtozasok
nyomon kovetésével és megfeleld tajékoztatassal igyeksziink tovabbra is tAmogatni szallAsadéinkat
ebben a folyamatban.

Tagjaink 2025-ben is szeretettel varjak visszatérd €s uj vendégeiket egyarant.

Kérem T. Képviselo-testiiletet, hogy a Balatonflizf6-Litér Turisztikai Egyestilet sszefoglalo
beszamolo6jat a 2024. évi turisztikai szezonrdl elfogadni sziveskedjen.

Balatonfiizf6, 2024. oktéber 16.
ijt.\:-'a.ﬂ.,_«_‘:“-. \.1/‘_: L—
Koronczai Janos
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